Informacja o przetwarzaniu danych dla Klientow

Informacja o przetwarzaniu danych osobowych dla Klienta

Zgodnie z przepisami ogolnego rozporzgdzenia o ochronie danych osobowych1 — dalej nazywanego RODO - chcemy przekazaé naszym Klientom nastepujgce informacje:

1. Administrator danych.

Administratorem danych osobowych jest Zuzanna Chréscik, prowadzgca dziatalno$¢ gospodarczg pod firmg Zuzanna Chréscik Scriptfolium, ul. Generata Kazimierza Putaskiego 20 1b, 50-446
Wroctaw; NIP: 8943139566. Administrator decyduje o tym, w jaki sposoéb dane bedg wykorzystane i zabezpieczone oraz realizuje uprawnienia okreslone w RODO.

Mozna sie z nami skontaktowac:
a) osobiscie w naszej siedzibie;
b) wysylajgc list na adres Zuzanna Chroéscik Scriptfolium, ul. Generata Kazimierza Putaskiego 20 1b, 50-446 Wroctaw;

C) przesylajgc wiadomosc na adres e-mail: scriptfolium@gmail.com

2. Cele i podstawy prawne przetwarzania danych.
Bedziemy przetwarza¢ dane osobowe Klientéw w nastepujgcych celach:
a) przygotowania oferty oraz przyjecia zamoéwienia - podstawg prawng jest wykonanie na zyczenie Klienta czynnosci zwigzanych z zawarciem umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO);
b) wykonania umowy zgodnie z ustaleniami - podstawg prawng jest wykonywanie umowy z Klientem (art. 6 ust. 1 lit. b RODO);
c) rozpatrzenia ewentualnych reklamaciji - podstawg prawng jest wykonywanie umowy z Klientem (art. 6 ust. 1 lit. b RODO);

d) wykonywania obowigzkéw podatkowych i rachunkowych, w tym wystawiania faktur VAT oraz prowadzenia i przechowywania dokumentacji ksiegowej - podstawg prawng jest nasz

obowigzek prawny (art. 6 ust. 1 lit. c RODO), wynikajgcy z przepisow podatkowychz);

e) ustalenia i dochodzenia ewentualnych roszczen oraz obrony przed roszczeniami, ktére mogg powsta¢c w zwigzku z realizacja umowy - podstawg prawng jest nasz prawnie
uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), jakim jest potrzeba dochodzenia i ochrony swoich praw, a takze weryfikacja zgtaszanych roszczen).

4. Obowigzek podania danych.
Podanie danych osobowych jest niezbedne do zawarcia i prawidtowego wykonywania umowy, wystawienia dokumentéw ksiegowych oraz rozpatrzenia ewentualnych reklamacji.

Bez podania niezbednych danych identyfikacyjnych nie jest mozliwe ztozenie zamowienia i zawarcie umowy, a takze zgtoszenie reklamacji. W pozostatym zakresie podanie danych nie jest wymagane do

zawarcia umowy.

5. Planowany okres przechowywania danych.

Dane osobowe Klienta bedg przechowywane przez czas wykonywania umowy, a takze przez okres przedawnienia roszczen, ktore mogg by¢ zwigzane z umowag lub rozpatrzeniem reklamaciji. Termin

przedawnienia ustala sie zgodnie z przepisami Kodeksu cywilnego3 (dla konsumentéw wynosi on 6 lat, a dla przedsiebiorcow 3 lata).
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Jesli zostata wystawiona faktura VAT, dane bedg przechowywane zgodnie z prawem podatkowym™ przez 5 lat liczonych od kohca roku, w ktéorym uptynagt termin ptatnosci podatku, nawet jesli wczesniej

uptywa termin przedawnienia roszczen zwigzanych z umowg (czyli w tym wypadku dane bedg przechowywane od 6 do maksymalnie 7 lat).

6. Odbiorcy danych.
Przekazujemy dane nastepujgcym kategoriom odbiorcow:
a) podmiotom przetwarzajgcym swiadczgcym ustugi hostingowe oraz ksiegowe;
b) placéwkom Poczty Polskiej w zwigzku z prowadzeniem korespondenciji z Klientem;
c) kancelariom prawnym w wypadku koniecznosci dochodzenia roszczeh lub obrony przed nimi;
d) bankom w zwigzku w wykonywaniem ptatnosci i rozliczeniami z Klientem;

e) urzedom skarbowym i innym organom publicznym zgodnie z obowigzujgcym prawem.

7. Przystugujace uprawnienia.
Zgodnie z RODO Klientowi przystuguje:

a) prawo dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii (art. 15 RODO);
b) prawo do sprostowania (poprawiania) danych (art. 16 RODO);

c) prawo do usuniecia danych (art. 177 RODO);

d) prawo do ograniczenia przetwarzania danych (art. 18 RODO);

e) prawo do przenoszenia danych (art. 20 RODO);

f) prawo do sprzeciwu (art. 21 RODO).

Podstawowe informacje o wymienionych prawach oraz o sytuacjach, w jakich one przystugujg, znajdujg sie w pkt 12.

8. Jak mozna skorzysta¢ z przystugujgcych praw?

Aby skorzystaé¢ z wymienionych praw, wystarczy skontaktowac sie z nami w sposob opisany w punkcie 1. i 2. Mozemy jednak prosi¢ o podanie informacji koniecznych do identyfikacji Klienta.

9. Prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego.

Jesli Klient uwaza, ze przetwarzamy jego dane niezgodnie z prawem, przystuguje mu prawo whniesienia skargi do organu nadzorczego. W Polsce jest nim Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
Zachecamy jednak do wczesniejszego kontaktu z nami w celu szybkiego wyjasnienia i zatatwienia sprawy.

Dane kontaktowe polskiego organu nadzorczego:

Urzad Ochrony Danych Osobowych; ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa;

www.uodo.gov.pl; infolinia: 606-950-000.

10. Profilowanie i zautomatyzowane decyzje.

W oparciu o dane osobowe Klienta nie bedziemy podejmowac¢ wobec niego zautomatyzowanych decyzji, w tym decyzji bedgcych wynikiem profilowania.

11. Zrédto i kategorie przetwarzanych danych.

W zaleznosci od tresci umowy przetwarzamy nastepujgce dane osobowe Klienta: imie i nazwisko, firme, adres (w tym adres dostawy), kontaktowy adres e-mail, nr telefonu, fax, NIP oraz numer rachunku
bankowego. Jesli Klient sam nie przekazat wspomnianych danych, otrzymalismy je od jego pracownika lub innego przedstawiciela, ktéry sktadat zamowienie w jego imieniu.

12. Krétki opis praw wymienionych w punkcie 7.:

a) prawo dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii (art. 15 RODO) — Klient ma prawo dowiedziecC sie, czy jego dane sg przetwarzane, otrzymac szczegotowe informacje na
temat ich przetwarzania i przystugujgcych w zwigzku z tym uprawnien, a takze uzyska¢ dostep do swoich danych; Klient ma takze prawo otrzymaé kopie swoich danych (pierwsza jest
bezptatna);

b) prawo do sprostowania danych (art. 16 RODO) — Klient moze zgdac poprawienia swoich danych, jesli sg one nieprawdziwe, lub ich uzupetnienia, jesli sg niekompletne;

c) prawo do usuniecia danych (art. 17 RODO) — jesli Klient uwaza, ze nie ma podstaw, abysmy przetwarzali jego dane, moze zazgdac ich usuniecia (zgodnie z art. 17 RODO to prawo
przystuguje m.in. wtedy, kiedy dane nie sg juz potrzebne do celdw, w jakich zostaty zebrane, albo Klient ztozyt skuteczny sprzeciw);

d) prawo do ograniczenia przetwarzania danych (art. 18 RODO) — w przypadku ograniczenia przetwarzania danych zabezpieczymy dane i bedziemy je przechowywac¢ oraz wykonywac inne
czynnosci, na ktore Klient wyrazi zgode. Jednak bedziemy mogli wykorzystywac¢ dane do ustalenia i dochodzenia roszczen lub obrony przed nimi, ochrony praw innej osoby albo jesli wymaga
tego wazny interes publiczny.

Prawo do ograniczenia przetwarzania przystuguje Klientowi w przypadkach, kiedy:

uwaza on, ze jego dane sg nieprawidtowe;

przetwarzanie danych jest niezgodne z prawem, ale Klient nie chce, zeby dane zostaty usuniete;

nie potrzebujemy juz danych Klienta, ale sg one potrzebne Klientowi do dochodzenia i ustalenia roszczen lub obrony przed nimi;

Klient wnidst sprzeciw.

e) prawo do przenoszenia danych (art. 20 RODO) - dane przetwarzane w zwigzku z zawartg umowg (czyli na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) RODO) Klient ma prawo otrzymac w standardowym
formacie mozliwym do odczytania na komputerze i moze je przesta¢ innemu administratorowi danych albo wskazaé, komu mamy bezposrednio je przekaza¢ (pod warunkiem, ze jest to
technicznie mozliwe); prawo do przenoszenia danych nie przystuguje jednak w przypadku danych przetwarzanych wytgcznie w formie papierowej;

f) prawo do sprzeciwu (art. 21 RODO).

Sprzeciw ze wzgledu na szczegolng sytuacje — Klient moze w dowolnym momencie wniesS¢ sprzeciw wobec przetwarzania swoich danych osobowych, ktérego podstawg jest nasz prawnie uzasadniony

interes (czyli art. 6 ust. 1 lit. f) RODO). W sprzeciwie nalezy opisa¢ szczegolng sytuacje, ktéra — zdaniem Klienta - uzasadnia jego wniesienie. Po skutecznym ztoZeniu sprzeciwu przestaniemy przetwarzac
dane w zakresie, ktérego sprzeciw dotyczyt, chyba ze powody, dla ktérych przetwarzamy dane, sg wazniejsze niz okolicznosci wskazane w sprzeciwie albo dane sg niezbedne do ustalenia i dochodzenia

roszczen lub obrony przed nimi.

Przywotane przepisy prawa:

[1] Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych).

2 W szczegdlnosci art. 106b, 106e 190 ust. 3 ustawy z dnia 11 marca 2004 o podatku od towardw i ustug, art. 193a ustawy z dnia 29 sierpnia 1993 Ordynacja podatkowa oraz art. 10, 20 i 21 ustawy z dnia
29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci oraz przepisy ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od o0s6b fizycznych.
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Terminy przedawnienia i sposoéb ich liczenia okresla art. 118 - 125 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny.

4 Terminy przechowywania dokumentacji podatkowej okresla art. 86 §1 i art. 70 ustawy z dnia 29 sierpnia 1993 Ordynacja podatkowa. Zgodnie z przepisami dokumenty nalezy przechowywac co najmniej
przez 5 lat liczonych od konca roku, w ktérym mingt termin ptatnosci podatku.
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